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Inleiding

De stichting BlZ Raadhuisplein — Molenweg is een samenwerking tussen alle ondernemers en
pandeigenaren die zijn gevestigd in de Bl-Zones Raadhuisplein — Molenweg te Rozenburg, en is per
1 januari 2016 operationeel.

De opdracht, zoals verwoord in de uitvoeringsovereenkomst 2016, tussen de gemeente Rotterdam en
de Stichting BIZ Raadhuisplein — Molenweg Rozenburg, is om het gebied structureel aantrekkelijker
en veiliger te maken. We zetten ons op alle vlakken in om het gebied een nog aantrekkelijker
verblijfsklimaat te realiseren en die zich blijvend positief onderscheidt van andere winkelstraten.

De centrale doelstelling van de BIZ stichting is het verbeteren van de Bl-zone Raadhuisplein —
Molenweg Rozenburg binnen de kaders die de Wet en de afspraken tussen de Stichting BIZ en de
Gemeente Rotterdam daaraan hebben gesteld.

In dit jaarverslag is opgenomen een bloemlezing uit de werkzaamheden binnen de
Bedrijveninvesteringszone in het jaar 2018.
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Bestuur
Het bestuur bestond in deze periode uit de volgende personen:

Voorzitter . J. Fernandez Naranjo
Penningmeester : A van Vliet
Secretaris . P.J. Noorlander
Algemeen bestuurslid : A. Meenderman
Algemeen bestuurslid - R. Selhorst
Algemeen bestuurslid : K. Eloualid
Algemeen bestuurslid : R. Ramkhelawan
Adviseur - W. de Vries

Adviseur : E. Markus
Communicatie :J. van Lieshout

De heren Meenderman en Selhorst hebben in de loop van het jaar hun functies als Algemeen
Bestuurslid neergelegd. Penningmeester A. van Vliet is in 2018 afgetreden en vervangen door de
heer R. Ramkhelawan. Er zijn in 2018 geen nieuwe bestuursleden toegetreden tot het bestuur van de
stichting BIZ / EMR.

Uitvoerder

De uitvoering van de activiteiten is in handen van de bestuursleden en ander (BIZ) betrokkenen. Er is
in 2018 geen winkelstraatmanager actief geweest.

Subsidiénten/Sponsors

In het verslagjaar waren de Gemeente Rotterdam, de Stichting Steunfonds MKB, Gebiedscommissie
Rozenburg en diverse ondernemers, subsidiénten voor onder andere het KVO project,
geluidsinstallatie en klantenkaart.

Participanten

Einde verslagjaar 2018 waren er ca. 118 participanten binnen de Bedrijveninvesteringszone
(ondernemers en vastgoedeigenaren).

Rapportage

Door de stichting werden periodieke schriftelijke rapportages verzorgd, door middel van
nieuwsbrieven en nieuwsflitsen.

Vergaderingen

In het verslagjaar is het bestuur maandelijks bij elkaar gekomen. Daarnaast zijn er door het bestuur
regelmatig ad-hoc bijeenkomsten gehouden om meer specifiek, zaken door te spreken.
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THEMA: SCHOON, HEEL, VEILIG

Een prettiger leefgebied trekt nieuwe bezoekers en hierdoor nieuwe investeringen aan. Het
Raadhuisplein is gerevitaliseerd waardoor er een fraaie buitenruimte is ontstaan, waar meer ruimte is
gecregerd voor de weekmarkt. Het bestuur van de stichting BIZ is een nauwe samenwerking
aangegaan met de organisatie van de weekmarkt om op meer structurele wijze samen te werken.

Project

Doelstelling 2018

Korte inhoud/werkwijze

Verwijderen graffiti op
gevels

Thans aanwezige graffiti uitingen
verwijderen.

Inventarisatie van vervuilde plekken
en opstellen plan van aanpak om
vervuiling van graffiti sneller aan te
pakken.

Aanpak gebreken in
de openbare ruimte

De kwaliteit van de buitenruimte in
overeenstemming brengen met de
doelstellingen in de
uitvoeringsovereenkomst

Meldingen 14011, buiten beter app.
Overleg binnen KVO werkgroep.

Woensdag, koopdag

De woensdagen als belangrijkste
koopdag positioneren.

Door intensieve samenwerking met
de weekmarkt en winkeliers die
marktkramen bemensen om
eenheid te smeden.

Bijzondere bijeenkomsten

De stichting heeft diverse bijeenkomsten voor de ondernemers binnen het winkelgebied
georganiseerd, onder andere een workshop in de week van de veiligheid: De ‘Secret Scan’. Hierbij is
een mysterieshopper met verborgen camera langs de ondernemers gegaan om hen bewust te maken
van hoe makkelijk een winkeldief te werk kan gaan. Tevens zijn er preventietips gegeven.
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Opbrengst van de Secret Scan actie




Keurmerk Veilig Ondernemen

De werkgroep KVO had de ambitie uitgesproken om samen met de gemeente Rotterdam, politie en
brandweer te werken aan continue verbetering van het gebied met het KVO keurmerk en de daaraan
ten grondslag liggende procesgang als basis.

In overleg met de gebiedscommissie Rozenburg is er in 2018 een nieuwe poging gedaan om het
KVO-overleg te doen slagen. Helaas is dit voor de vierde keer gefaald. Wij hebben begrepen dat de
gemeente een andere opzet wenst en geen KVO overleg meer voert. Er worden
veiligheidsvergaderingen gepland. Vanuit ons bestuur is er altijd minimaal een persoon aanwezig
omdat wij veiligheid hoog in het vaandel hebben staan. Wij vinden het belangrijk dat wij met de
gemeente, politie en brandweer gezamenlijk alle aspecten op het gebied van veiligheid met elkaar
kunnen bespreken.

Helaas is met het falen van het KVO- overleg ons ook de mogelijkheid tot het behalen van het
certificaat van het Keurmerk Veilig Ondernemen ontnomen. Dit betekent dat wij onze leden niet de
mogelijkheid kunnen bieden van een korting bij hun verzekeraar.

Gemeente

N o, P%L ITIE
Rotterdam

@ Rotterdam-Rijnmond
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THEMA: ATTRACTIVITEIT EN GASTVRIJHEID

Project

Doelstelling 2018

Korte inhoud/werkwijze

Evenementen in
jaarkalender

Diverse koopdagen (Moederdag,
Vaderdag, Promodag, Kidsfeest,

Een heldere planning maken voor alle
evenementen in het betreffende

promotionele activiteiten die tot doel
hebben dat er meer bezoekers
komen in het gebied.

opnemen Valentijnsdag etc.) beter gebied.
communiceren en middels een
jaarkalender plannen
Promotie De planning bijhouden voor alle Bijhouden van website, sociale

media, print, consumentenacties etc.

Samenwerking
binnen project

‘MaasDelta Tunnel’

Trachten economisch voordeel te
behalen uit de uitvoering van dit
project (0.a. toerisme, opdracht

Er is nog steeds een afvaardiging
vanuit het bestuur aanwezig bij de
(vooruitlopende projectbesprekingen)

Rijkswaterstaat, vanuit de aannemer e.d. om invioed uit te oefenen binnen dit

gemeenten project.

Rotterdam,

Vlaardingen

Bewegwijzering Onderzoek naar de haalbaarheid van | Prijsopgave vragen van mogelijke
het plaatsen van een (digitaal) oplossingen in dit kader.
informatiebord met daarop vermeld
de zittende ondernemers.

Promotie

Het bestuur stimuleert de leden om mee te werken aan promotionele activiteiten in het winkelgebied.
Er vonden diverse activiteiten plaats om het winkelen op het vernieuwde winkelplein te promoten. Denk
hierbij aan het uitdelen van gratis artikelen bij Moederdag en Vaderdag en een paashaas die eitjes
uitdeelt in het paasweekend. Tevens waren er regelmatig springkussens te vinden op het plein zodat
de kleinste bezoekers zich konden vermaken terwijl vaders en moeders de boodschappen konden
doen.
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Samenwerking binnen Project Maasdelta Tunnel

Het bestuur van de stichting is altijd bereid deel te nemen aan georganiseerde bijeenkomsten door de
Gemeente Rotterdam en de Gebiedscommissie. Echter hebben er weinig tot geen bijeenkomsten
plaatsgevonden in 2018. Bij de bijeenkomsten die door de Gebiedscommissie waren georganiseerd
was een afvaardiging vanuit het bestuur aanwezig.

De diverse vergaderingen, zowel het centrale overleg als de werkgroepen, omtrent het LEM (Initiatief
van LEM/Rijkswaterstaat) zijn bijgewoond door de voorzitter en een lid van het algemeen bestuur. Het
BIZ bestuur participeert in de werkgroep Educatie, Economie en Toerisme/Recreatie.

Rijkswaterstaat Gemeente
Ministerie van Infrastructuur en Milieu Rotterdam

L il

Openbare ruimte / Revitalisering Raadhuisplein

Sinds de oplevering van het nieuwe Raadhuisplein in 20186, zijn er in 2018 nog steeds een aantal zaken
niet naar wens afgehandeld. Eind 2017 is het bestuur een offensief begonnen middels een Noodbrief
(onder Embargo) om het BlZ-gebied serieus te laten nemen op alle vlakken door de gemeente
Rotterdam. Naar aanleiding hiervan hebben er diverse gesprekken plaatsgevonden en zijn er
werkzaamheden opgepakt.

THEMA: MANAGEMENT

Project Doelstelling 2018 Korte inhoud/werkwijze

Externe deskundigen | Het inhuren van externe deskundigen | Er worden ad hoc partners
indien die wordt verlangd. Bijvoorbeeld | gezocht die deze activiieiten
een administratiekantoor voor aangifte | kunnen uitvoeren t.b.v. het

BTW, specifieke projecten e.d. algemeen belang van de
betrokkenen.
Communicatie Meer structuur aanbrengen in de Inventarisatie van alle kanalen en
diverse communicatiekanalen naar afstemming van de diverse

zowel consumenten als ondernemers / | boodschappen
vastgoedeigenaren
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THEMA: COMMUNICATIE

Project

Doelstelling 2018

Korte inhoud/werkwijze

Openingen nieuwe
winkels

Promotie van nieuwe winkels in het
gebied door hier meer ruchtbaarheid
aan te geven.

Ondernemers ondersteunen met
persberichten, fotograaf, sociale
media.

Evenementen

Diverse evenementen nog beter
promoten.

Financiéle bijdrage aan
organisatie voor locale en
regionale promotie.

Maatschappelijk doel

Tot samenwerking trachten te komen
met het Familiehuis Daniél den Hoedt
om dit huis, maar ook de ondernemers
te steunen.

Opzetten van gezamenlijke
consumentenacties.

Feestdagen

Promotie van de straat met Pasen,
Sinterklaas en Kerst.

(Financiéle) bijdrage voor
organiseren ludieke acties.

Om alle BIZ betrokkenen te betrekken en te informeren worden sowieso de volgende communicatie

activiteiten uitgevoerd:

« Blijven verzamelen e-mailadressen van alle betrokkenen (ondernemers en vastgoedeigenaren)
maar ook externe partners;

* Betrokkenen uitnodigen om actief mee te denken over de jaarplannen;

+ Digitale en fysieke nieuwsbrieven en nieuwsflitsen: minimaal 6 maal per jaar (relevante
wetenswaardigheden in relatie tot de activiteiten);

* Deelnemersvergaderingen: minstens 1 maal per jaar.

Evenementen / Feestdagen

In 2018 hebben wij veel tijd, energie en geld gestoken in de evenementen in het winkelgebied. Het
KidsZomerfeest en de Kofferbakverkoop werden voor het eerst georganiseerd en bleken een groot
succes. Het Sinterklaashuis was dit jaar voor het eerst in een grote aluminiumtent op het

Raadhuisplein, hier is veel publiek op afgekomen en heeft duidelijk gezorgd voor meer bezoekers van

het winkelgebied.
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Publicaties in lokale krant

Beleef Rozenburg gaat over wat y voor ‘t dorp belangnjk is

Fidan Ekiz, columaiste,
documentafremaaksier en
presentatrice, slaat op de
voorkant can de glossy Be-
teef Rozenburg. Hel maga-
sine werd afgelopen week
gepresenteerd en word: be-
zorgd bij alle Rozenburgers,
Door Linda van der Kicoster

Voordtter Pepe Pernandez van e
winkelirsverengging EMR eikie
de ecrsie exenghAanvn v Dl vers
gedndee blad Wl aan wijkinanages
Ronald Biinaar, san Ria de Sutwr en
Erwin van Ejsden van de gelésds.
COMUTINSIC eIl 3 pojecimnanages
Wouter Snijders die mamentes]
als kwartiermiases namess Samen
Mear Waarde probeen een RZ
Fotholop te richten

“Fiin dat de Pothed Do rosedoet”,

zegt Pepe. "Ik wil al vilf jaar miet de

Wifkmanager Roncld Sijsder keijg: mummphw war Beleef Rorenburg i
uitgeredke.

arvednLerhen
O ﬁmmg o ch Rt b o0Ti0ds
Met wipn allen da o erker. WhHvor
mmen sanen de economes van het
dorp. En de burgemeester en wet-
howsders willen lever tnet etn vente-
gemwoordiging overieggen dan nei
Ben”

De VRB, Vereniging Rosentumgse
Bediijven, stemt mo deel over
de komst van een Bedrjveninveste-
ringszone, oitevwel BIZ, veriel kwas
tiermaker Wouster Sodiders “De it
slag is elnd novernber belend Z4n
or genoen stepuren, dan wondt dat
de tweede BIZ In Rosenibagry, neaxst
et v et Rasfhutsplein en de Mo-
betpwey. Zo wordt de sapwraverking
hussen anderneme s steeds botes.”

in Beleel Rozeolang stean artike-
len. folo’s en advertentios met aks
belargrijlste doel oin Rozenbarg e
promaoten. Het s de tweeds editie,
seadal Beleef Rorenbarg vorig jaar

sercheen mel Dugerneester Ah-

Foter: Vincent Sow vy

it A g

med Abowalety op de voorpaging
B ariikelen gpan over Delstigrijke
kwasties voor Rozenburg, Journalis-
te Pidan Ekdz wil dch grang inreilen
v de promotie van het dop waar
e opgroeide. “Roept u maar”, zegl
e i een nderview met Kor Kegel in
e coverstory inhet biad, “Misschien
rnantisesr ik hel Rozenbaug van
veceger. maiar & heb het er aitiid wel
WA 1) :aezci!ﬂ; zetmﬂrﬂ

Fidan grossiche o in do Bosseplaat e
de Bleadaan in 200 maskie e de
documentairesere  Veerbool  naa
Holland, over vBf Tuskoe gezinnen
die naar Nederdand waren M‘”
greesd. onder wie hsar

ders. Ze Krevq o nabionale hd!nd
heid nwe nmiddels woont 2e in
Rodrerdam. Toch schiift z¢ nog vaak
over haar ude dorp. “ik ben rols op
mqn bmmm; st Rm‘fﬂnﬁg,

W'nkellers Raadhulsplem
houden kofferbakverkoop

Winkelierwvereniging EMR  orga-
niseent een rommelmuakl op het
Rasdhuisplein; de kofferbalover-
koop. Zondag 2 septesniber 2018
vindt de kofferhakverkoop plaats
vy 1000 wd 1600 we B een
kofferbakverkoop verkoopt moen
tweedehands spullen vanuit de
kofferbak. Deze vorm van verko-
pen is overgewaald uit Engeland,
waar dese markien seer populair
i op het plattelart De winke
tiersvereniging biedt cen beder de
mogeliikheid om deel @ nemen
zan de eerste kofferbakverkoop in
Rozenburg,

Wie verzekerd wil din van een ver-
Roopplaats, dient dch van e voren

in te scheipven. Er ujn nog een aan«
tai plekken beschikbaar wosardoos

de insclwijving is verlengd ot en |

reet vrigdag 31 sugusius. Het is de
bedoeiing dat u per personenautes
ey prhasts reserveert. Dit kan door
Fwst inschaifformutier in e leveren
bij Restauaiyt La Caleta, Rasds

hnasplein 4. Rozenburg. Er fliggen

inschuijffornuadicren kiaar in hes
restaurianl. Ben verimpphah op
de Rollerbakverkoop RKost €3 :3,~.

Op de Facebookpaging van W
keliersvereniging EMR en op da
websile wivw shoppeninrozan-
burg.rd vislt u alle voorwamrden,
het schrijformudier en de veel
grstelde wm;enmug.

Dag Smterklaas_]e

Shterkiass en Ain pieten krijgen
her vanavoindd oog sven &g dak
el paiihesay ool voor 2 woer op
de ool siappen ofn ull e ushen
i het sonnige Sponke. Sinterkiaas
heoft het crg fin gevonden in de
feesteit op het Raadbue]

“We 2ian b et g hartedifie o

vangst op Roseabery en Kikon s
al ui naar volgend jaar™, laat de
govilheiligman welen. in de tent

konden kinderen S en pleten
oRlrToeien, spelietfes speten, dan-
satt en kimlselen. Vieel sehoolidas-
0 cn geznen hwbben een of
meer keren van de gelesenhwisd
gebruik gemaak: Thdens de kers-
marks. 15 december, =l ook do
kerstinan Roreoburg  beroekert
Mecr informiatic hierover op de
Facebonk van e
vereniging EMR

el ot

Fotn: Linde wan grr Kiooaler

Kofferbakverkoop op het

Raadhulsplem

Zo'n 20 anto’s stonden
2onddagiuddayg et de apen
achivrbakken noar de wine
keels gekeord Inde aata
cleiedljess bagent weed
spuillen e kleding
ol Do winkelhersyves-
‘MR organiscerde
can iofferhakverkoop, een
voineltarkt op wielen
Mede danke het 2onnige
weer werd de muarka goed
biezneht Veel oude spullen
wisselden van elgenaar
Hetwas za'n seie ces, dat ey
hoogstwaarse hignhik een
twviredle ecfitie gaat Kemen

Fata: i van dev Kloaster

800
FAGEBO
LIKES
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THEMA: DIVERSEN

Project Doelstelling 2018 Korte inhoud/werkwijze

Anders Geregeld Het inhuren van externe deskundigen | Er worden ad hoc partners
indien die wordt verlangd. Bijvoorbeeld | gezocht die deze activiteiten
een persoon die als aanspreekpunt kunnen uitvoeren t.b.v. dit
kan dienen voor gemeente en specifieke belang van de
ondernemers. betrokkenen.

De Pilot Anders Geregeld bleek helaas niet zo succesvol als vooraf gedacht en gewenst. Er waren tal
van idee&n om aan te pakken. Een drietal ideeén zijn uitgewerkt: de aangepaste regels met betrekking
tot de uitstallingen, de vindbaarheid/bewegwijzering en de jaarvergunning.

De jaarvergunning van de evenementen is helaas niet tot stand gekomen zoals in eerste instantie
besproken was. Gaandeweg in de procedure bleek dat er van de vaste procedures niet afgeweken kon
worden en zijn alle vergunningaanvragen separaat ingediend.

De regels m.b.t. de uitstallingen kwamen stroef tot stand, inmiddels zijn wij aan het experimenteren of
deze regels beter ervaren worden dan de reguliere regelgeving.

Voor de vindbaarheid / bewegwijzering is er een mooi plan besproken, er bleek een offerte aangevraagd
te moeten worden bij de bewegwijzeringsdienst, waarbij alleen de aanvraag voor een offerte het budget
in beslag nam. Er wordt door het team van Anders Geregeld gekeken naar een passend alternatief.

In 2018 hebben wij enorm veel energie en tijd gestoken in deze projecten waardoor het resultaat extra
teleurstellend is. Wij evalueren dit project met de Gemeente in de hoop dat de verbeterpunten in een
volgend traject meegenomen kunnen worden.

laarverslag 2018 Stichting Raadhuisplein — Molenweg Rozenburg



Samenvattend de belangrijkste doelen die in 2018 gerealiseerd zijn:

1. Toezegging van het aanbrengen van een Led scherm aan de muur van het voormalige
ABNAMRO pand
Diverse promotionele activiteiten in de loop van het jaar gerealiseerd
Secret Scan succesvol project

Overleg met de nieuwe wethouder kleine kernen Mevrouw Kathmann

2
3
4
5. Werkgroep LEM Toerisme en Recreatie
6. Afval verordening (Bedrijfsafval)

7. Aangepaste Uitstallingsregels

8. Huisvestingsbeleid voor het behoud van Rozenburgse karakter
9. Velligheidsoverleg

10. Jaarvergunning Evenementen (Koepelvergunning)

11. Magazine BeLEEF Rozenburg, 2° editie

12. Realiseren van het Sinterklaashuis (jaarlijks terugkerend)

13. Realiseren van de Kerstmarkt (jaarlijks terugkerend)

14. Overleg m.b.t. het Thema Havenplein, project : “Rozenburg Boeit”, presentatie plan mei 2019
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Plan van Aanpak 2019

In het BIZ Jaarplan 2019 zijn de doelstellingen voor de BIZ periode 2019 benoemd. Dit plan is reeds
ingediend bij de gemeente Rotterdam en door de betreffende ambtenaar akkoord bevonden. De
activiteiten liggen op schema.

Enkele belangrijke thema’s voor 2019 zijn:
# Verlenging Project ‘Anders geregeld’
. LED Scherm in het Winkelgebied
. Banieren (i.c.m. sfeerverlichting) aan lichtmasten Molenweg
. Promotie / Publieksacties

Concreet plan met activiteiten die plaats gaan vinden in 2019 in het gebied:
. Attractiviteit
. Evenementen (kalender)
. Promotie / Publieksacties
Z Schrifteliike afspraken met gemeente Rotterdam

Het bestuur van EMR werkt aan het realiseren aan een goed economisch functionerend winkelgebied
(middels nieuwsbrieven/overleg) gezamenlijk met onze bestuurders, Gebiedscommissie en derden.
Hiervoor hebben we de input nodig van alle ondernemers en deze is onontbeerlijk bij het nemen van
besluiten op alle fronten bij het positioneren van Rozenburg in de Regio en in de stad Rotterdam.

Wij nodigen een ieder uit om mee te praten over onze(uw) toekomst en op de hoogte te raken van de
meest actuele stand van zaken. Een goed functionerende winkelcentrum komt niet vanzelf: Samen
zetten we Rozenburg op de kaart!

Namens het bestuur,

o,

J. Fernandez Naranjo P.J. Noorlapdsr oy

(Voorzitte[)
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